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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA TUNG ANH Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 08 /KH-UBND Tung 4Anh, ngay 11 thang 01 nam 2023
KE HOACH

Chuyén d6i s6 nim 2023

Phan |
PANH GIA KET QUA THUC HIEN NAM 2022

Thuc hién cac van ban huéng dan, chi dao trién khai cuaa UBND tinh, cua
S¢ Théng tin va Truyén théng Ha Tinh; Ké hoach sé 3494/KH-UBND-VH ngay
16/11/2021 caa UBND huyén; K& hoach sé 359/KH-UBND ngay 22/11/2022 caa
UBND Thi vé viéc Phat trién chinh quyén s6 va bao dam an toan théng tin mang
niam 2022. Qua trién khai thuc hién di dat duoc mot sb két qua cu thé nhu sau:

1. Vé phat trién ha tang sé

Hé thong ha tang ky thuat cong nghé thong tin duoc dau tu theo hudng
hoan thién, tao diéu kién thuan loi trién khai tng dung CNTT trong hoat dong cua
co quan nha nudc. Hién nay, UBND c0 33 may tinh (trong d6 may tinh ban 30
may, 3 may tinh xach tay), 30 may in, 02 may quet (Scan). Tat ca may tinh déu
duoc két ndi Internet va cai dit phan mém diét vi rGt. May cha, hé théng mang
LAN, Internet, truyén hinh tric tuyén tai UBND hoat dong dam bao an toan, an
ninh thong tin. Tai b phan giao dich mét ctra co 01 man hinh tra ctru tha tuc hanh
chinh (TTHC) phuc vu nguoi dan. Bén canh d6, UBND quan tam cong tac dam
bao an toan, an ninh thdng tin mang, trién khai nghiém tac quy dinh dam bao an
toan an ninh théng tin mang.

2. Vé phat trién nguon nhan lwc

UBND da thanh lap BCP chuyén doi s6 cap x& va To6 chuyén doi sé cong
d6ng tao céac thon xom ,phu trach CNTT va chuyén trach CNTT tham gia day du
cac 16p tap huan do UBND tinh, huyén va s¢ Thong tin - Truyén thong té chuc.
Can bo chuyén trach CNTT duoc huong ché d6 diac thu theo nghi quyét
93/2014/NQ-HBND cua HBND tinh.

100% CBCC su dung thanh thao may tinh, khai thac théng tin va mot sé
phan mém lién quan phuc vu cho céng viéc. Ty 1 can bo cong chirc thudng xuyén
st dung hop thu dién tir cong viéc dat 100%.

3. Phat trién cac &ng dung dich vu

3.1. Ung dung, dich vu CNTT phuc vu hoat déng néi bd cac co quan
nha nwérc.

- T4t cac can bo cong chirc dd dugc cap hop thu dién tir cdng vu va st dung
thuong xuyén trao doi cong viéc.

+ Ty 1€ van ban khdng mat giri UBND huyén, tinh, c&c so, ban, nganh dudi
dang dién tu dat trén 100%.

- Ung dung Hé théng phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh thuc hién
dung quy dinh xt Iy van ban va chir ky sé. Viéc trién khai thuc hién chir ky sé
Clia co quan va cua lanh dao dung quy trinh xtr Iy van ban trén phan mém; Lanh
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dao UBND déu tryc tiép but phé va chuyén xtr 1y van ban trén phan mém hé so
cdng viéc; Tat ca van ban cia UBND ban hanh déu ky sé dam bao dung theo
Quy dinh; Lién quan dén xir Iy vdn ban di trén phan mém, viéc gui lién thong van
ban di dén cac S, nganh, cac nganh thudc huyén déu dugc thuc hién tai Bo phan
Van thu UBND theo diing quy trinh (trir van ban mat).

- Hé théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén van hanh, on dinh va bao dam
diéu kién k¥ thuat cho céc cudc hop qua méi trudng mang nham tiét kiém thoi
gian, chi phi.

- Thyc hién céc ché do bao céo (bao cao dinh ky, bao céo kiém soét tha tuc
hanh chinh...).

- Hg thong céc phan mém (ing dung va CSDL chuyén nganh phuc vu cho céc
nghiép vu quan ly chuyén nganh dugc su dung co higu qua nhur: Phan mém quan Iy
can bo cong chug; phan mém truyén thanh co s&, phan mém quan ly h¢ tich; phan
mém quan Iy ké Toan - Tai chinh, tai san nhu: Tamis, DAS; phan mém quan Iy ban
d6 dia chinh, quan 1y dét dai...

3.2. Ung dung CNTT phuc vu ngwoi dan, doanh nghiép

Vé hoat dong Trang thong tin dién tir thi: Thong tin hoat dong cua thi ludn
dugc cap nhat hang ngay trén Trang Thong tin  dién tir
https://ductho.hatinh.gov.vn/tunganh. Véi nhiéu bai viét mang tinh thoi su, phan
anh tinh hinh hoat dong cua xa. Vé cé4c thdng tin chi dao, diéu hanh duoc cap nhat
thuong xuyén, duoc cong khai day du, kip thoi cong khai minh bach.

V& dich vu cdng truc tuyén: Tiép tuc ddy manh thuc hién bang nhiéu hinh
thirc tuy@n tuyén nhu to roi, ap phich, video hudng dan, to chac tap huan. Viéc s
dung DVCTT mirc d6 3, 4 duoc to chic tuyén truyén, huéng dan, khuyén khich
bang nhiéu hinh thic; t6 chire, cong dan duoc tiép can, hd tro ding ky ho so truc
tuyén trén cac linh vuc dang ky kinh doanh...Két qua thuc hién TTHC gan véi
thuc hién mot cira, mot cira lién thdng mirc do 3 1a...... /.... ho so dat ....%.

4. Ve bao dam an toan thong tin

Pho bién va trién khai kip thoi cac hudng dan thuc thi cong tac an toan, an
ninh thong tin cta cac co quan cap tinh, huyén. Tham muu, hudng din viéc thuc
hién cong tic ddm bdo an toan, an ninh thong tin cho CBCC phong ngtra, ngan
chan viéc dé 19, lot thong tin, chéng xam nhap, khai thac thong tin mat & co quan.

Tat ca may tinh déu duoc két ndi Internet va cai dat phﬁn mém diét vi rat
c6 ban quyén cai dit trén may tinh.

I1. TINH HINH THUC HIEN CAC NHIEM VU NAM 2022

1. Nhan thirc sb

a) Két qua dat duoc: Trién khai Ké hoach sé 54/KH-UBND ngay
09/3/2022 ctia UBND tinh va cac vin ban huéng dan chuyén mén caa cap trén.
Trong nam 2022, UBND da t6 chac nhiéu hoat dong, thong tin tuyén truyén
nham nang cao nhan thic vé chuyén d6i sé cho can bg, céng chirc va nhan dan
trén dia ban. Thanh Iap 01 t6 chuyén doi s6 cong dong cap xa, 12 to chuyen doi
s6 cong dong thon xom, phdi hop voi cac don vi vién théng dién luc, bao hiém xa
hoi, cong an..dé tuyén truyén huéng din cai dat cac tng dung nhu VnelD,
VSSID, cé4c tng dung thanh toan khong dung tién mat... qua d6 da chuyén tai,
nang cao nhan thirc ciia can bo, cong chic va nhan dan vé chi truong dinh hudng
cua tinh, huyén trong cong tac phét trién chinh quyén dién tu, hudng téi chuyén
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d6i s6.Thuong xuyén thdng tin tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir va hé
théng truyén thanh.

b) Ton tai, han ché: Co ban nhan dan trén dia ban duogc tiép xdc ndi dung,
khéi niém chuyén d6i s6. Tuy nhién, nhan thic khong déng déu, mot sé nguoi dan
chua thuc su quan tdm dé tim hiéu, chua bo dugc thoi quen dén thyuc hién cac dich
vu cdng truc tiép tai bd phan mot cua.

2. Thé ché s6

Ban hanh Ké hoach s6 359/KH-UBND ngay 22/11/2021 vé viéc Phat trién
chinh quyén sé va bao dam an toan théng tin mang nam 2022; Ké hoach sé 26
/KH-UBND ngay 27/01/2021 vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2021; Ké
hoach s6 246/KH-UBND ngay 03/10/2022 vé Trién khai T6 chuyén ddi sé cong
d6ng trén dia ban x&; Cong van tuyén truyén cai cach hanh chinh; tuyén truyén
Dé an 06....

3. Ha tang sb

a) Két qua dat duoc:

Phat trién ha tang k§ thuat, cac hé thong thong tin, co s dir liéu dung
chung va chuyén nganh tao nén tang phat trién Chinh quyén sé bao dam an toan,
an ninh thdng tin. Thiét lap moi truong 1am viéc sé dong bo trong co quan, dam
bao thong sudt phuc vu hiéu qua cong tac quan ly, chi dao diéu hanh cua don vi:
100% céan b CBCC duoc trang bi may tinh két ndi internet dam bao phuc vy
cong viéc. 100% may tinh dugc cai dat phan mém diét virut Bkav Pro.

b) Tén tai, han ché: Mac du cén b, cong chirc dugc trang bi da may tinh,
thiét bi dap tng nhu cau trién khai cong viéc chuyén mén. Tuy nhién mot sé may
tinh cau hinh thap, doi cii, nén van hanh cham.

4. Nhan lwc sb

a) Két qua dat dugc:

Lanh dao phu trdch CNTT da tham gia chuong trinh bdi dudng vé chuyén
d6i s6 cho d6i twong lanh dao UBND cap x&; Chuyén trach CNTT tham gia 16p
khoa boi dudng doi ngii nong ¢t vé chuyén doi s6; tham gia dao tao 16p tap huan
dao tao nang cao ning lyc, st dung hé théng truyén thanh co so ang dung cong
nghé théng tin vién thong do So théng tin t6 chitc. UBND da thanh 1ap BCD
chuyén d6i s6 cap xa va To chuyén doi s6 cong dong tai cac thon xom.

b) Ton tai, han ché: Véi su phat trién nhanh, manh ciaa CNTT - vién thdng,
nhan luc s tai xa tuy da duoc dio tao, bdi dudng nhung con han ché vé mat chuyén
mon k¥ thuét con phu thuoc nhiéu vao cac don vi CNTT - vién thdng; nhan lyc s
thudc t6 cong nghé sé cong dong tai cac dan phd khdng c6 kinh phi hd tro hoat dong
trién khai cac noi dung chuyén doi sb.

5. An toan théng tin mang

Tham muu trién khai cac canh béo 16 hong bao mat theo huéng dan cua So
Thong tin va Truyén théng téi CBCC trién khai thuc hién, nang cao nhan thuc
cuaa can b, cong chac, vién chuc trong cong tac bao dam an toan thong tin trén
mang; trién khai chién dich ra quyét ma doc trén khdng gian mang; trién khai cai
dat phan mém phong chong ma doc tap trung déi véi cac may tinh co quan. Cir
cong chire tham gia cac khoa dao tao, tap huan vé an toan thong tin mang do tinh
to chuc.
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6. Chinh quyeén s6

a) Két qua dat duoc: Duy tri cac hé thong phuc vu hoat dong chinh quyén
sb trong quan 1y, diéu hanh va hoat dong ho tro, thdng tin trao ddi véi nguoi dan
trén dia ban: Hé théng Hoi nghi truyen hinh truc tuyén; Hé théng quan ly véan ban
va diéu hanh hd so cong viéc; Hé thong thu dién tir cong vy; HE théng phan mém
hanh chinh cong; Trang thong tin dién tu va cac phan mém chuyén nganh...

b) Ton tai, han ché: Nguoi dan van chua thay d6i dugc thdi quen truyén
théng 1a thuc hién dich vu cdng truc tuyén thay vi dén truc tiép...

7. Kinh té s6

a) Két qua dat duoc: Thudng xuyén thong tin tuyén truyén téi cac doanh
nghiép, h kinh doanh ve céc chu truong, chinh sach cua cap trén vé chuyén doi
s6: tuyén truyén, van dong, khuyen khich doanh nghiép tham gia khao sat chuyén
ddi so; tuyén truyén sir dung nén tang sb qUOc gia vé san _thuong mai di¢n tur va
cach mang cong nghiép 1an tht tu; tuyén truyén, hudng dan co s¢ kinh doanh va
ngudi dan st dung cac wng dung thanh toan khong dung tién mat; hudng dan
doanh nghiép, ho kinh doanh tham gia san giao dich dién tx Post mart,
hatinhtrade...

b) To6n tai, han ché: Cong tac tuyén truyén pho bién vé cac dich vu phét
trién Kinh té s6 duoc trién khai toi cc to chirc, ca nhan trén dia ban. Tuy nhién,
mot sb nguoi dan van chua chi dong nghién cau ap dung su dung, con théi quen
sir dung truyén théng, nhu: thanh toan bang tién mat, mua hang truc tiép khong
qua cac san giao dich dién tur..

8. X& hoi sb

a) Két qua dat duoc: Ha ting mang bang rong cap quang pha dén 100%
trén dia ban thi va 100% t6 dan phé dwoc phu song di dong va internet; Dich vu
mang di dong 4G da duoc phd cap rong réi tai thi.

b) Ton tai, han ché: Ty 18 dan sé c6 tai khoan thanh toan dién tir chua cao,
cha yéu 1a can b, cdng chuc, vién chirc nha nudc va mot s6 ca nhan hoat dong vé
thuong mai dich vu.

9. Kinh phi thuc hién

TT | Ténnhiém v, dw &n phét trién Chinh quyén | Téng kinh phi thwc | Ghi chi
dién tir, chinh quyen so, chuyén doi so hién
1 | Sua chita, mua sam cac thiét bi cong nghé 30.000.000°
thong tin
2 | H3 tro thyc hién dé an 06 40.000.000°
3 | Puong truyén mang 15.000.000°
4 | Tu st truyén thanh 55.000.000"
Téng cong: 140.000.000
Phan Il

NQI DUNG KE HOACH
I. CAN CU LAP KE HOACH
- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ciia Bé Chinh tri vé mét s6 chui
triong, chinh sach chi dong tham gia cugc cach mang cong nghiép lan thz ae;
- Nghi quyét sé6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cia Chinh phui ban hanh Chwong
trinh hanh déng thuc hién Nghi quyét sé 52-NQ/TW;
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- Quyét dinh sé 749/0D-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu fuong Chinh phu phé
duyét Chuwong trinh chuyen doi $6 quic gla dén nam 2025, dinh hong nam 2030;

- Quyét dinh s6 942/0P-TTg ngay 15/6/ 2021 cua Thu furéng Chinh phii phé
duyét Chién lwoc phét trien Chinh phu dién tir hurong téi Chinh phu s6 giai doan
2021-2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Quyét dinh sé 2323/BTTTT-THH ngay 31/12/2019 cia B truéng Bg Thong
tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién tric Chinh phu dién tiz Viét Nam, phién
ban 2.0; Kién tric Chinh pha dién ti/Kién tric Chinh quyén dién tir ciia b/tinh;

- Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 22/10/2021 cia Ban Chdp hanh Pdang bé
tinh Ha Tinh vé tap trung lanh dao, chi dao Chuyén doi sé tinh Ha Tinh giai doan
2021-2025, tam nhin dén nam 2030;

- Quyét dinh sé 3282/0P-UBND ngay 29/9/2022 ciia UBND tinh Ha Tinh
phé duyét Kién trac Chinh quyén dién ti tinh Ha Tinh, phién bdn 2.0;

- Quyét dinh sé 424/0D-UBND ngay 18/02/2022 ciia UBND tinh Ha Tinh
phé duyét Bé dn “Chuyén doi s trén dia ban tinh Ha Tinh giai doan 2021-2025";

- Quyét dinh so 1402/0P-UBND ngay 12/7/2022 ciia UBND tinh Ban hanh
Danh muc co so dir liéu dung chung tinh Ha Tinh

- Vin ban s6 4205/UBND-NC ngay 03/8/2022 cizia UBND tinh vé viéc cong
bé va trién khai si dung c&c nén tang sé trén dia ban tink trong nim 2022,

- Ké hogch sé 4514/KH-UBND ngay 27/12/2022 ciia UBND huyén Dirc
Tho vé Ké hoach Chuyén déi sé huyén Dirc Tho nam 2023

Il. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quét

Ung dung Cong ngh¢ thong tin rong rai, xay dung co s¢ ha tang ky thuat
CNTT dam bao hién dai, ddng bo va tré thanh nhu cau thiét yéu trong hoat dong
clia co quan nha nuéc, nang cao chat lwong quan 1y nha nudc, quan ly chuyén
nganh, linh vuc va gop phan hoan thién chinh quyén dién to, phat trién chinh
quyén s, bao dam an toan thong tin; gan qua trinh chuyén doi s6, phat trién chinh
quyén s6 vai hién dai hda nén hanh chinh, tao dot pha nham nang cao chat luong,
hiéu qua cai cach hinh chinh.

- Chuyen doi s6 huéng dén thyc hign muc tiéu toan dién theo Nghi quyét
Pai hoi Pang bo tinh lan tha XIX, Nghi quyét Pai hoi bang bo huyén lan thar
XXX, trong tam la phat trlen ha tang $6, co O dir lieu s6 tao nén tang phat trlen
chinh quyén s, kinh té s, huéng dén x& hoi s6; gan qua trinh chuyén doi sé Véi
cai cach hanh chinh nham nang cao chat luong, hiéu lyc, hiéu qua quan ly nha
nudc va chét luong cung. cap dich vu cdng caa chinh quyén céc cap.

2. Muc tiéu cu thé

- Tiép tuc nang cao, hoan thién ha tang ki thuat CNTT theo hudng sb hoa,
ky thuat bao dam an toan thong tin dap tng nhu cau ung dung CNTT cua thi:
100% céan bo cong chic duoc trang bi may tinh két ndi internet dé phuc vu céng
viéc; hé théng mang LAN, mang internet, may in, may scan... dam bao phuc vu
cong viéc.

- 30% dich vy cong truc tuyén toan trinh duoc cung cap trén nhiéu phuong
tién truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong.

- 100% ho so thu tuc hanh chinh (TTHC) tiép nhan thy 1y dugc cap nhat,
quan ly va t6 chirc thuc hién trén hé thong phan mém hanh chinh cong; trén 30%
hd so TTHC tiép nhan va thu ly qua DVC TT muc do 3 va 4.
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- Trén 90% hd so cong viéc duoc xir Iy trén moi truong mang (trir ho so
cbng viéc thugc pham vi bi mdt nha nuoc).

- 100% béo cao dinh ky va van ban hanh chinh (triz van ban mdt va toi
mdt) dugc trao doi tryc tuyén trong nd bo va gitra cac ban nganh véi nhau, tién toi
khong chuyén van ban gidy.

- Cung cap day du, cac théng tin cong khai, minh bach trén Trang TTDT
theo Quyét dinh s6 739/QB-UBND ngay 22/3/2017 cia UBND tinh ban hanh
danh muc théng tin cong khai minh bach trén /Trang thong tin dién tir cua cac co
quan nha nudc tinh Ha Tinh, nham bao dam quyén va co hoi tiép can théng tin
cua nguoi dan va danh nghiép.

- bam bao an toan théng tin mang cua co quan nha nudc.

1. NHIEM VU

1. Nhan thirc sb

1.1. Ngay Chuyén dai sé

Bam sat dinh huéng chi dao cua cap trén, xay dung ké hoach t6 chic cac
hoat dong, thdng tin tuyén truyén néng cao nhan thirc caia CBCC, nguoi lao dong
va nhan dan trén dia ban toan veé y nghia, vai tro, loi ich va tam quan trong cua
chuyén do6i s6 ddi véi cudc séng noi riéng va su phat trién kinh té, van hoa, xa hoi
n6i chung. Thuc day sy tham gia vao cudc cua ca hé thdng chinh tri, hanh dong
dong bo & céc cap va sw tham gia cua toan dan dam béo sy thanh cong cua
chuyén doi so Nong cot thuc hién cac hoat dong, thong tin tuyén truyén 1a can bo
doan vién, t6 chuyén ddi s6 cong dong thuc hién cong tac thong tin tuyén truyeén.

1.2. Kénh truyén théng “Chuyén déi sé quéc gia” trén Zalo

Chi dao can b cong chic, vién chirc, nguoi lao dong tham gia vao kénh
truyen thdng chuyen d6i sb qudc gia dé duoc cap nhat kip thoi théng tin mai nhat vé
chuyén ddi s6 phuc vu cbng tac.

2. Thé ché s6

Ban hanh cac vin ban, co ché, chinh sach can xay dung dé phét trién Chinh
quyén so, kinh té sb, x& hoi s6 va bao dam an toan thdng tin.

3. Ha tang so, dir liéu s6

- Phéi hop vai céc ban, nganh lién quan trong viéc xay dung truc lién thong
tich hop diing chung (LGSP) cac g dung cuia tinh nham ket noi, lién thong, chia
sé dit liéu..., timg budc chuyén doi mang Internet tir giao thirc 1pv4 sang Ipvé.

- Pam bao cung tng ngay cang tét hon dich vu cong c6 chat lugng ddi véi
ngudi dan va doanh nghiép trén dia ban thi.

- Phéi hop thyc hién cac nhiém vu ang dung cdng nghé thong tin dam bao
phu hop voi Kién tric Chinh quyén dién ti Ha Tinh, phién ban 2.0.

- Tang cudng trang bi méi, nang cép co so ha tang, phan mém duoc dau tu
tir cac D& an, Dy &n va cac ngudn kinh phi khac duoc cép theo quy dinh, dam bao
an toan thong tin mang, phat trién chinh quyén sé va tng dung CNTT; nang cip
két ndi duong truyén Internet tai UBND Xa.

4. Nén tang so6

Duy tri dam bao, théng sudt cac hé théng nén tang hién tai dang duoc s
dung, tng dung tai : Hé thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyén, Hé théng quan 1y van
ban va diéu hanh hd so cong viéc, Hé théng thu dién tir cdng vy, trang thong tin dién
tir n, Hé thong quan 1y ho so CBCCVC... Trién khai (ng dung cac nén tang sb do Bo
Théng tin va Truyén thong, UBND tinh cong bd.
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5. Nhan luc sb

- Cir can bo tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng kién thic vé CNTT, ki ning s,
dap tng yéu ciu nang cao ning luc 1am chu cdng nghé va khai thac hiéu qua ha tang
CNTT. Quan tAm d4o tao nang cao trinh d6 cong chic phy trach vé CNTT.

- Tham gia cac 16p tap huan danh cho can bd, cdng chirc khai théc st dung
cac hé thng thong tin, DVCTT muc do 3,4 va lam viéc trén méi trudng mang.
Tham gia, Gng dung cac nén tang dao tao truc tuyén nhu
https://onetouch.mic.gov.vn/

Cung cap thdng tin, hd trg nguoi dan, doanh nghiép tiép can, st dung cac tng
dung sé trong giao tiép véi cac co quan hanh chinh Nha nudc; nang cao nhan thuc
cho ngudi dan, doanh nghiép vé loi ich, hiéu qua dem lai cua Chinh quyén sé.

6. An toan thong tin mang

- Ra soat cac hé thong théng tin thuoc pham vi quan ly, van hanh st dung
muu trién khai day di phuong 4n bao dam an toan hé thdng thong tin theo cap do
céc hé théng thong tin.

- Pau tu mua sam trang thiét bi cong nghé thong tin va st dung cac bién phéap
dam bao an toan thong tin cho mang noi bo tai co quan: St dung céc thiét bi luu trir
ngoai, thuong xuyén sao luu dit liéu, phan mém diét virus, thiét 1ap mat khau cho
may tinh va tai khoan hom thu, st dung phan mém ¢ ban quyén.

- Pho bién va trién khai kip thoi cac huéng dan thuc thi cong tac an toan,
an ninh thdng tin cta co quan, i giai phap phong ngira, ngan chan viéc dé 19, lot
thong tin, chdng xam nhap, khai thac théng tin mat ¢ co quan. T6 chuc quén triét
viéc thuc hién cong tac dam bao an toan, an ninh théng tin cho CBCC.

- Phdi hop trién khai bao d¢am an toan thdng tin theo mé hinh 4 16p va hé
théng phong, chdng ma doc tap trung.

- Thuong xuyén théng tin tuyén truyén téi can bo, cong chic vé ki nang,
nhan thic bao dam an toan thong tin. Trién khai, hudng dan, yéu cau thuc hién
nghiém céac quy dinh vé bao mat thong tin trong quan 1y nha nudc, an toan thong
tin mang.

- Cur chuyén trach cong nghé thdng tin tham gia cac khoa boi dudng vé
quan ly, k¥ thuat vé an toan thong tin theo thdng bao cia Sé Thong tin va Truyén
thong va cac co quan chuyén mon cap trén.

7. Chinh quyeén so6

7.1. Ung dung cac hé théng phuc vu cdng tac chi dao, diéu hanh

- Tiép tuc day manh tng dung chit ky sé chuyén dung, phan mém quan ly
hd so cong viée, diéu hanh tac nghiép truc tuyén va cac noi dung khéc theo quy
dinh tai Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 cua Thu tuéng Chinh
phu V& viéc giri, nhan van ban dién tir giira cac co quan trong hé théng hanh chinh
nha nudc.

- Uu tién thuc hién chuyén d6i sé dong bo trong cép ay, chinh quyén cac
cap, bao gom sé hoa hd so, van ban, tai liéu, moi quy trinh nghiép vu va giao dich
giita co quan, to chirc va gifta co quan, t6 chtic véi ngudi dan, doanh nghiép...

- Thuc hién céac ché do bao céo (bao cao dinh ky va bao céo théng ké veé
kinh té - x& héi....) phuc vu su chi dao, diéu hanh cua tinh duoc thuc hién truc
tuyén va lién thdng véi hé théng béo céo quéc gia.

- Trién khai ing dung c6 hiéu qua cac phan mém do cac s nganh trién khai.

- S6 hoa hd so, tai liéu cua dia phuong; luu trix hd so dién ti.
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7.2. Ung dung, dich vu phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

- Ung dung céc giai phap ho trg quan ly giao théng théng minh, y té thong
minh, giao duc thdng minh...

- Ung dung dong bo cac giai phap nham phét huy hiéu qua hé thng hé
thong dich vu cong tryc tuyén toan trinh, két hop thuc hién tiép nhan hd so va tra
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu Buu chinh c6ng ich. Huéng dan
cong dan, doanh nghiép thuc hién cac nghia vu tai chinh trén Cong dich vy cong
quéc gia.

- Nang cao chét luong hoat dong cua trang thong tin dién tir thi dam bao
cung cap thong tin, tich hop day du cac tng dung dap tng nhu cau nguoi dan,
doanh nghiép va cac nha dau tu.

8. Kinh té s6

- Thic day chuyén doi sé trong moi hoat dong san xuét, kinh doanh va
quan ly cta doanh nghiép, hop tac x&, ho kinh doanh trén dia ban thi.

- Hb tro cac doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh day manh chuyén doi
s6, ting dung cong nghé s6 trong quan Iy, san xuat, truy xuat nguon goc, quang ba
va tiéu thy san pham;

- Huéng dan cac ho kinh doanh ban Ié trén dia ban thi ang dung nén tang
thanh toan khong dung tién mat.

9. X& hdi sb

- Xay dung va trién khai ké hoach thiic day nguoi dan, doanh nghiép si
dung dich vu cong truc tuyen toan trinh dat hi¢u qua; nang cao ty 1€ nguoi dan su
dung dich vu cong truc tuyen toan trinh, nhu: giam Ié phi ddi véi ngudi dan thuc
hién dich vu cong truc tuyén; tuyén truyén, hudng dan si dung dich vu cng truc
tuyen.

- Phéi hop véi doan thanh nién va t6 chuyén do6i so cong dong thuc hién
cac hoat dong, thong tin tuyén truyén, huéng dan, hd trg ngudi dan st dung cong
nghé so.

- Trién khai toi can bo, céng chirc va nhan dan trén dia ban thanh toéan
khong ding tién mit;

IV. GIAI PHAP

1. Pay manh cong tac truyén théng, nang cao nhan thirc, ki ning sd,
ting cudng twong tac véi nguwoi dan, doanh nghiép

- Thyc hién tét cong tac théng tin tuyén truyén trén hé thng truyén thanh,
trang thong tin dién tir, mang xa hoi vé cac cha truong chinh sach cua bang, phap
luat cuia Nha nudc trong viéc tng dung va phat trién CNTT, chuyén dbi sb.

- Bay manh viéc tng dung CNTT tai bd phan mot cira; ra soét, nang cap, bo
sung trang thiét bi CNTT dam bao diéu kién thuc té trong thuc hién tiép nhan va tra
két qua dich vu cong truc tuyén; trang bi kién thicc vé tng dung CNTT, chuyén doi
s6 cho cong chiic bo phan mot cira dam bao giai quyét, hd tro tuong tac voi nguoi
dan va doanh nghiép.

2. Phét trién cac md hinh két hop giita cac co’ quan nha nwéc, doanh nghiép

Thuc hién chuyén doi s6 trong co quan gan tng dung CNTT . Tang cudng
su phéi hop giita cac co quan nha nudc trén dia ban huyén va cac doanh nghiép
lién quan, nhu: vién thong, ngan hang...dé thuc hién tét viéc trién khai, st dung cac
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hé théng thong tin va cac dich vy hanh chinh cong. Pay manh viéc ung dung
CNTT, chuyén d6i sb gan lién véi thuc hién cai cach hanh chinh.

3. Nghién cttu, hop tac dé lam chi, 1’rng dung hiéu qua cac cong nghé

Nghién ctu, ra soat phéi hop voi cac cac doanh nghiép lién quan, nhu: vién
thdng, ngan hang.. trién khai cac u:ng dung, hé thdng théng tin phuc vy hoat dong chi
dao d1eu hanh trén dia ban thi va hd tro nguoi dan giai quyét cac vuong méc trong
cudc sdng thudong ngdy, phuc vu phét trién kinh té, xa hoi theo nhu cau, diéu kién
thuc té.

4. Thu hat, phat trién nguon lwc CNTT

- Cur can bg, cong chuc tham gia cac I6p dao tao, tap huin nang cao kha
nang tng dung CNTT, chuyén ddi sb dé su dung tét cac ¢tng dung, hé thong
thong tin da trién khai, dap ing t6t c4C yBu cau ngay cang cao cua cong Viéc.

- Thdng tin tuyén truyén hang cao y thic cua can b, cong chic, vién chuc
trong viéc tng dung CNTT, chuyén doi sb trong giai quyét céng viéc, st dung
van ban dién tir va k¥ nang an toan thong tin.

- Tham du day du céc lép dao tao, tap huan chuyén nganh vé CNTT,
ATTT, chuyén doi sb do cap trén t6 chuc.

5. Tang cwong hop tac

- Tang cuong hop tac voi cac don vi vién thong, cac doanh nghiép lién
quan trong to chirc ting dung CNTT, chuyén doi so.

V. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi dw kién bé tri trong nim 2023: 540.000.000

+ Chi cho ha tang ki thuat CNTT (VND): 20.000.0004d

+ Chi cho truyén thanh théng minh (VND): 500.000.000d

+ Chi cho tng dung CNTT (VND): 20.000.000

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong Cap iy - Chinh quyén

- Tiép tuc nang cao cong tac quan ly, Hé thong ho so cong viéc. Theo dbi,
d6n doc CBCC nhan, gui van ban theo dung quy dinh cia Quyét dinh sé
33/2019/QD-UBND ngay 17/6/2019 cua UBND tinh Ha Tinh vé viéc Ban hanh
Quy ché tiép nhan, xir 1y, ban hanh vin ban dién tir giita cac co quan nha nudc,
doanh nghiép nha nudc trén dia ban tinh Ha Tinh. Tang cudng su dung hé thong
thu dién tir cong vu va chir ky sé chuyén ding trong guri, nhan vin ban.

- Tiép tuc van hanh phan mém hanh chinh cng dam bao theo quy dinh cua
Nghi dinh 61/2018/ND-CP vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng trong
giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Chu tri phdi hop véi cac ban nganh, doan thé, CBCC c6 lién quan theo
ddi, danh gia mac d6 thuc hién dich vu céng truc tuyén mac do 3, mac do 4. Ra
soat cac thua tuc hanh chinh trong tam, duoc st dung chu yéu trén cac linh vuc
dua Ién dich vu c6ng truc tuyén mic do 3,4.

- Cung cap thong tin day du va kip thoi cac van ban chi dao, diéu hanh va
su nghiép phat trién kinh té - x4 hoi ciia dia phuong 1én Trang TTDT x4

- Phéi hop véi ban van hoa va cac ban nganh lién quan huéng dan, don
dbc, kiém tra, gidm sat cac nhiém vu tai Ké hoach.

2. Ban Van héa

Tang cudng cong tac tuyén truyén, cong tac kiém tra ang dung CNTT
trong hoat dong co quan. Huéng dan, hd trg CBCC trién khai cac hoat dong tng
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dung CNTT. Phéi hop véi Cong chtc nodi vu danh gia mic do tng dung CNTT
trong hoat dong cua co quan Nha nudce. Dinh ky bao cao theo quy dinh.

- Phéi hop V&i cac ban, nganh, doan thé tuyén truyén, phd bién sau rong
dén doanh nghiép va nguoi dan vé ang dung CNTT.

- Tuyén truyén, pho bién loi ich cua viéc sir dung dich vu cong trong giai
quyét TTHC dén nguoi dan, doanh nghiép trén Trang Thong tin dién tir, nhat ky
truyén thanh...

- Tiép tuc van hanh, dam bao hé théng Hoi nghi truc tuyén duoc duy tri on
dinh va xuyén sudt.

3. Ban Tai chinh - Ngéan sach

- Trén co sé Kinh phi caa UBND can déi von, 1ap du todn kinh phi thuc
hién trinh UBND xem Xét, quyét dinh. Panh gia vé viéc st dung kinh phi caa ké
hoach chuyén dbi s6 dang muc dich, c6 hiéu qua.

- Huéng dan trinh ty, thia tuc, sir dung kinh phi va thanh toan theo quy dinh.

4. Cong chirc N§i vu

- Phéi hop véi Ban Vian hoa két hop giita ké hoach CCHC véi ké hoach
chuyén d6i s trong hoat dong cua co quan nha nudc nam 2023.

- Phéi hop véi cac ban nganh, doan thé, CBCC c6 lién quan theo ddi, danh
gia mirc d6 thuc hién chi sé cai cach hanh chinh, nang cao chi sé cai cach hanh
chinh va thuc hién két qua danh gia cai cach hanh chinh nim 2023,

5. Cong an

Chu tri, tham muu trién khai thuc hién Dé &n phét trién ttng dung di liéu
vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién ti phuc vu chuyen ddi sé qubc gia giai
doan 2022-2025, tam nhin dén nam 2030 theo 19 trinh ké hoach.

5. Nhiém vu ciia cac ban nganh, doan thé, can b cong chiic.

Céc ban nganh, doan thé, can bg, cdng chic cin cir vao ké hoach va yéu
cau nhiém vu ting cuong tng dung cong nghé thdng tin, phat trién chinh ké
hoach chuyén ddi s6 vao thyc hign nhiém vu chuyén mon, quan ly ho so dit liéu,
trong dleu hanh, tac nghiép dol véi céc cap, cac nganh. Trao doi hoc tap kinh
nghiém vé (g dung va cung cap thong tin 1€n trang thong tin di¢n tu Xa.

Trén day 1a ké hoach chuyén d6i sé6 nam 2023. Giao can bo chuyén trach
CNTT phéi hop Vian phong, Noi vu kiém tra va huéng dan trién khai thuc hién
theo ké hoach./.

T
=

Noi nhgn: T™M. UY BAN NHAN DAN

- Phong VHTT huyén (b/c);

- TT Pang ty - HDND (b/c);

- Chu tich, PCT UBND;

- Cac ban, nganh doan thé (t/h);
- Luu: VT, VH.
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